Укртелеком предоставляет Вам услугу доступа до Интернет на участке, начиная с выхода вашего модема (а не с компьютера), до точки присутствия во Франкфурте. За остальные проблемы отвечает сам абонент.
ФОП Ушаков Василий Петрович (главный инженер Центра Технической Эксплуатации сети ИНТЕРНЕТ Укртелеком)

и

«Черниговская Электронная Компания»

Предлагают услуги по поддержке информационных технологий за пределами ответственности Вашего договора с Укртелекомом (а также мгновенное принятие к решению проблем абонента Укртелекома!!! – просто пошлите SMS на тел. 8 050 313-5-313 с Вашим логином из ветки ukrtel в проекте «Инмаркет»)  и продвижению Вашего бизнеса через Интернет (Интернет-офис и Интернет-рынок). 

Предлагаем Вам два проекта:

1. «Скорая помощь» при разрешении возникающих у Вас проблем с Интернет от Укртелекома (пакеты «ОГО!»), защита компьютеров и сети от вирусов, троянов, хакерских атак, кражи вашей конфиденциальной информации (по бизнесу, паролей, банковских счетов, CVV информации о кредитных карточках при оплате через Интернет, и т.п.)   подробности на сайте  www.content.net.ua/vushakov 

2. Предлагаем Вам участие в проекте компании «Инмаркет» с использованием Интернета от Укртелекома и плюс бесплатная информационная поддержка от проекта 1 (только при регистрации с сайта http://ukrtel.inmarket.biz/ со ссылкой на логин ukrtel или любых партнеров из ветки ukrtel) – бесплатные и платные курсы, которые всегда с Вами, - по многим разделам: Интернету, компьютеру и  программам для бизнеса, учебы и досуга. 

Бесплатная регистрация в пакете «Тест» - бесплатная информационная поддержка по e-mail Интернета от Укртелеком,

пакеты ADSL «ОГО!» 
Информация по ремонтно-настроечным работам Укртелекома:

31.03.08 07:00-07:30 Україна Відсутність до 20 хвилин договірного комутованого доступу до мережі Інтернет

03.04.08 00:00-06:00 Чернівці вул. Стесука 12 відсутність 336 абонентвів широкосмугового доступу

03.04.08 07:00-08:00 Луганська м. Кремвна термін простою до 20 хвилин доступу до мережі Internet

03.04.08 07:00-07:30 м.Чернігів АТС4 термін простою до 10 хвилин доступу до мережі Internet

03.04.08 07:00-07:30 Артемівськ Донецьк.обл

03.04.08 07:00-09:00 Київ АТС-246 термін простою до 10 хвилин доступу до мережі Internet 

03.04.08 07:45-08:00 Донецька обл.Дмитрів,Красноармійський р-н ОПТС 44/АТС-2м.

